
 
 
 
 

 

 
 
Empfohlene Voraussetzungen  
für eine erfolgreiche Teilnahme an unseren Live Online Trainings: 

Stand: 08. Januar 2021 

 
 

1. Hardware 
Aktuelle Computer, Laptops oder Notebooks sind zu verwenden. 
Zubehör: Headset, ggf. Tastatur (chat), Maus  

2. Datenrate 
Die Übertragungsrate sollte so sein, dass z.B. YouTube Videos o. ä. störungsfrei gesehen und 
gehört werden können. 

3. Darstellung 
Bildschirm mit guter Auflösung / angenehmer Größe zur Darstellung auch von Details 

4. Software / Programme 
Es ist keine Installation von speziellen Programmen / Apps erforderlich um die Übertragung 
herzustellen*. Die Teilnahmeaktivierung erfolgt über einen zugesandtem Link. Ein aktueller 
Internetbrowser muss installiert sein, zur Verfügung stehen (z.B. Firefox) und E-Mail Verkehr 
muss möglich sein. 
* Ggf. ist im Vorfeld mit Ihrer IT und uns zu besprechen / sicher zu stellen, dass Ihre 
Sicherheitseinstellungen die Übertragung zulassen z.B. per microsoft Teams. 

5. Sonstige Rahmenbedingungen 
Lernende sollten in einer ungestörten, lernfreundlichen Umgebung teilnehmen (z.B: separater 
Raum, ergonomischer Bildschirmplatz): 
gute Verständlichkeit am Headset (Microphon und Kopfhörer) 
ungehinderte, einfache Eingabe von chats per Tastatur  
gute Lichtverhältnisse für gute Bildschirmlesbarkeit 
Ist räumliche Nähe zum Lernobjekt des Kunden erforderlich, dann sind geeignete 
Vorkehrungen zur Durchführung zu gewährleisten, z.B. zum live Nachvollziehen an der 
eigenen Maschine mit Nutzung eines geeigneten Tablets und Headsets vorzugsweise mit 
Unterdrückung von Nebengeräuschen. 

 


